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Положение о порядке и условиях предоставления 

и организации медицинских услуг на платной основе 

в Государственном автономном учреждении здравоохранения

«Сармановская центральная районная больница»

1.Общие положения, цели и задачи.

1.1. Настоящее положение разработано в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации  от 04.10.2012 г.  № 1006 «Об утверждении правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», приказом Министерства здравоохранения Республики Татарстан от 31.01.2013 года № 103 «О предоставлении платных медицинских услуг медицинскими учреждениями».

1.2. Государственное автономное учреждение здравоохранения «Сармановская центральная районная больница» (далее по тексту – Сармановская  ЦРБ) предоставляет медицинские услуги населению  и организациям на платной основе на основании лицензии и сертификата на занятие медицинской деятельностью, в соответствии с Законом Российской Федерации «О защите прав потребителей» от  09.01.1996 № 2-ФЗ и законом Российской Федерации от 08.08.2001 г. № 128 - ФЗ «О лицензировании отдельных видов деятельности».

1.3. Основанием для оказания медицинских услуг на платной основе является :

-наличие лицензии на соответствующие виды медицинской деятельности;

-добровольное желание пациента получить медицинскую услугу за плату;

-оказание по инициативе граждан медицинских услуг в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством здравоохранения Российской Федерации, либо по просьбе потребителя в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи.

1.3.1. Виды медицинских услуг и работ, подлежащих предоставлению гражданам за плату:

-
услуги в рамках обязательных профилактических, предварительных при поступлении на работу и периодических медицинских осмотров;

-
медицинские осмотры, проводимые для получения водительских прав, на право приобретения и хранения огнестрельного оружия;

-
проведение профилактических прививок по желанию граждан (за исключением мер по иммунопрофилактике, осуществляемых в соответствии с действующим законодательством);

-  зубное протезирование (за исключением лиц, которым оно предусмотрено действующим законодательством бесплатно);

-
плановая медицинская помощь гражданам ближнего и дальнего зарубежья, не застрахованным в системе обязательного медицинского страхования, или при отсутствии соответствующих межгосударственных соглашений;

-
медицинские услуги, являющиеся предметом договорных обязательств в отношении оказания медицинской помощи аттестованным сотрудникам министерств и ведомств, добровольного медицинского страхования;

-
ранняя диагностика беременности (тестовый контроль), кроме обследования при диагностике неотложных состояний;

-
медицинские услуги, предоставляемые анонимно (кроме случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан;

-
медицинское обеспечение спортивных и культурно-массовых мероприятий;

-
в иных случаях предусмотренных действующим законодательством.

1.3.2. На платной основе предоставляются следующие сервисные услуги, связанные с медицинской помощью:

-
услуги санитарного транспорта;

-
пребывание в палатах повышенной комфортности;

-
дополнительное питание в лечебном учреждении сверх утвержденных Министерством здравоохранения Республики Татарстан норм;

-
услуги множительной техники;

-
иные случаи предусмотренные действующим законодательством.

1.3.3. «Сармановская ЦРБ» имеет право предоставлять пациентам, находящимся на амбулаторном и стационарном лечении в соответствии с государственными Программами, по их желанию на платной основе услуги по обеспечению:

-  медикаментами не входящими в утвержденный Министерством здравоохранения Республики Татарстан формулярный список лекарственных средств;

- медикаментами, расходными материалами, средствами, не применяемыми по федеральным и региональным стандартам медицинской помощи.

В медицинской карте больного фиксируется сведения о том, с применением каких средств, расходных материалов  предлагается оказать бесплатную медицинскую помощь и выборе пациентом лечения с применением платных для него лекарственных средств, расходных материалов.

Скорая медицинская помощь всем категориям граждан оказывается бесплатно, за исключением случаев, если оказание скорой медицинской помощи является предметом договора между «Сармановская ЦРБ» и страховой компанией, осуществляющих добровольное медицинское страхование.

1.4.  Цели оказания медицинских услуг на платной основе:

- более полное удовлетворение потребности населения в высококачественных услугах с использованием современных технологий и материалов;

- 
возможность выбора врача, вариантов обследования.

1.5. Задачи оказания медицинских  услуг на платной основе:

-
повышение  качества и объема медицинских услуг;

-
расширение структуры медицинских услуг;

-
получение дополнительных источников финансовых средств для производственного и социального развития медицинского учреждения и материального поощрения работников.

1.6. Предоставление медицинских услуг на платной основе «Сармановская ЦРБ» осуществляется не взамен и не в ущерб основной деятельности, финансируемой  за счет средств обязательного медицинского страхования, не ухудшает доступность и качество бесплатной медицинской помощи закрепленному контингенту граждан, не нарушает режим работы «Сармановская ЦРБ». 

2. Порядок организации платных медицинских услуг 

в  лечебно-профилактическом учреждении.

2.1. «Сармановская ЦРБ» предоставляет медицинские услуги на платной основе непосредственно в учреждении:

-    клиентам страховых компаний по ДМС в рамках заключенных договоров со страховыми компаниями, согласно утвержденным прилагаемым программам;

-   населению в рамках договоров с гражданами, предприятиями, учреждениями и организациями на оказание медицинских услуг работникам и членам их семей, а также за счет личных средств граждан и иных источников, не запрещенных законодательством Российской Федерации и Республики Татарстан.

2.2. «Сармановская ЦРБ» обеспечивает потребителей  бесплатной, доступной и достоверной информацией:

-
о своем местонахождении  и юридическом адресе;

-
банковских реквизитах, профиле, формах организации деятельности;

-
режиме работы, перечне платных медицинских услуг и их цене, об условиях предоставления и получения этих услуг, включая сведения о квалификации и сертификации специалистов, возможных осложнениях и вредных побочных эффектах;

-
о видах медицинских услуг, оказываемых бесплатно в рамках программы государственных гарантий;

-
о видах медицинских услуг, не вошедших в программу государственных гарантий, и оказываемых «Сармановская ЦРБ» за счет личных средств граждан  и иных источников;

-
о льготах для отдельных категорий граждан.

2.3. Руководство деятельностью «Сармановская ЦРБ» по оказанию медицинских услуг на платной основе осуществляет  главный врач, который в установленном порядке: 

-
несет ответственность за качество оказываемых медицинским учреждением платных медицинских услуг;

-
осуществляет административное руководство, контролирует соблюдение финансовой и трудовой дисциплины, сохранность собственности, материальных и других ценностей;

-
осуществляет контроль исполнения условий договоров и соглашений по оказанию платных медицинских услуг.

2.4. В целях рационального использования рабочего времени  руководитель «Сармановская ЦРБ» имеет право устанавливать для производства медицинских услуг на платной основе, либо свободное время после рабочего времени, либо время, высвобождающееся  в течение основного, если в силу особенностей процесса оказания медицинской помощи невозможно организовать  предоставление медицинских услуг во внерабочее время и это не создает препятствий для получения бесплатной медицинской помощи лицам, имеющим на это право. При этом часы работы медицинского персонала продлеваются на время, затраченное  им на предоставление платных услуг в рамках основной работы.

Оказание платных медицинских услуг не осуществляется взамен основных видов деятельности ЦРБ, финансируемых из средств бюджета и ОМС.

Работа по оказанию платных медицинских услуг не считается совместительством.

 2.5.Оплата за медицинские услуги производится:

-
через учреждения банков при работе по договорам с юридическими лицами;

-
через кассу учреждения с применением контрольно-кассовых машин или квитанций строгой отчетности при приеме платежей от физических лиц;

-
договорами на оказание платных медицинских услуг могут быть установлены иные виды взаиморасчетов.

Оказание медицинских услуг на платной основе производится после предварительной оплаты данной услуги и получения квитанции об оплате.

По требованию пациента, оплатившего медицинские услуги, «Сармановская ЦРБ» выдает «Справку об оплате медицинских услуг для предоставления в налоговые органы Российской Федерации»  установленной формы.

2.8. «Сармановская ЦРБ» обязана вести статистический и бухгалтерский учет результатов предоставляемых медицинских услуг на платной основе населению, составлять требуемую отчетность и представлять ее в порядки  и сроки, установленные законами и иными правовыми актами, в соответствии с действующим законодательством. «Сармановская ЦРБ»  ведет раздельно статистический и бухгалтерский  учет результатов деятельности по основной и внебюджетной деятельности.

3.Распределение финансового дохода, полученного 

в результате оказания платных  медицинских услуг.

3.1. Денежные средства, полученные «Муслюмовской ЦРБ» от оказания платных медицинских услуг, аккумулируются на счете специальных средств.

Цены (тарифы) на платные медицинские услуги устанавливаются с учетом спроса и предложения, разрабатываются  экономическим отделом «Сармановская ЦРБ» на основе методики расчета стоимости платных услуг «Инструкция по расчету стоимости медицинских услуг», утвержденная Министерством Здравоохранения Российской Федерации и Российской Академией наук от 10.11.1999 г. №№ 01-23/4-10, 01-02/41, утверждаются главным врачом учреждения.

Финансовые средства, полученные  от оказания платных услуг, направляются на расходы, связанные с уставной деятельностью учреждения: в фонд оплаты труда с соответствующими начислениями, на возмещение материальных  и приравненных к ним затрат, уплаты платежей в бюджет (в соответствии с действующим законодательством). «Сармановская ЦРБ» формирует фонды в соответствии с Положением «О формировании фонда производственного и социального развития и фонда материального поощрения за счет внебюджетных источников «Сармановская ЦРБ»».

3.2. Распределение денежных средств на оплату труда  работников, занятых оказанием платных медицинских услуг производится на основании Положения «Сармановская ЦРБ»  «Об оплате труда работников, занятых оказанием платных медицинских услуг населению  и премирование административно-обслуживающего персонала, способствующего развитию медицинских услуг на платной основе ЦРБ».

3.3. Неиспользованные средства  не подлежат изъятию  в бюджет, используются в последующие годы и не учитываются при определении бюджетных ассигнований  медицинского учреждения на следующий год.

4.Прекращение деятельности по оказанию 

платных медицинских услуг.

4.1. Деятельность структурных подразделений (отдельных исполнителей) по оказанию платных услуг прекращается приказом руководителя «Сармановская ЦРБ» в случаях:

-
нарушения законодательства по платным услугам;

-
прекращения действия лицензии на занятие медицинской деятельностью.

5.Порядок разрешения споров.

5.1. Споры и разногласия, возникшие по применению настоящего Положения, разрешаются по соглашению сторон или в порядке, установленном действующим законодательством на территории Республики  Татарстан.

5.2. За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Положению сотрудники «Сармановская ЦРБ» несут ответственность в соответствии с действующим законодательством.

6.Конфиденциальность.

6.1. Сотрудники «Сармановская ЦРБ» соблюдают конфиденциальность сведений, составляющих врачебную тайну, полученных при исполнении служебных, профессиональных и иных обязанностей.

7.Контроль качества оказания платных медицинских услуг.

7.1. ГАУЗ «Сармановская ЦРБ» несет ответственность перед пациентом за качество и безопасность оказываемых медицинских услуг, соблюдение методов диагностики профилактики и лечения, а также нарушение предусмотренных договором сроков исполнения медицинских услуг.

7.2. При несоблюдении ЦРБ обязательств по срокам исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору:

-
назначить новый срок оказания услуги;

-
потребовать уменьшение стоимости предоставленной услуги;

-
потребовать исполнения услуги другим специалистом;

-
расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков.

7.3. При предоставлении платных медицинских услуг оформляется первичная медицинская документация в соответствии с требованиями действующего законодательства. При этом в медицинской карте стационарного или амбулаторного больного указывается дата и номер договора о предоставлении ему платных медицинских услуг.

7.4. Контроль организации и качество оказания платных медицинских услуг населению, а также правильность взимания платы с населения осуществляют в пределах своей компетенции органы управления здравоохранением и другие государственные органы и организации, на которые в соответствии с законами и иными правовыми актами Российской Федерации возложена проверка деятельности медицинских учреждений.

