Согласно программы «ГОСУДАРСТВЕННЫХ ГАРАНТИЙ БЕСПЛАТНОГО ОКАЗАНИЯ ГРАЖДАНАМ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ НА ТЕРРИТОРИИ РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН НА 2019 ГОД» (постановление Кабинета Министров РТ №1256 от 29.12.2018 г.) установлены следующие СРОКИ ОЖИДАНИЯ ОКАЗАНИЯ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ:
- ПЕРВИЧНОЙ МЕДИКО-САНИТАРНОЙ помощи в неотложной форме 
(включает в себя мероприятия по профилактике, диагностике, лечению заболеваний и состояний, медицинской реабилитации, наблюдению за течением беременности, формированию здорового образа жизни и санитарно-гигиеническому просвещению населения; статья 33 ФЗ от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации")
не должны превышать 2 часов с момента обращения пациента в медицинскую организацию;
- СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЙ (за исключением высокотехнологичной)
(включает в себя профилактику, диагностику и лечение заболеваний и состояний (в том числе в период беременности, родов и послеродовой период), требующих использования специальных методов и сложных медицинских технологий, а также медицинскую реабилитацию, оказывается в стационарных условиях; статья 34 ФЗ от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ "Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации") медицинской помощи в стационарных условиях в плановой форме 
не должны превышать 30 календарных дней со дня выдачи лечащим врачом направления на госпитализацию, по отдельным профилям- с момента регистрации в Едином листе ожидания, в порядке, установленном МЗ РТ, для онкобольных- 14 календарных дней с момента гистологической верификации опухоли или с момента установления диагноза заболевания (состояния).
- сроки ожидания ПРИЕМА ВРАЧАМИ - терапевтами участковыми, врачами общей практики (семейными врачами), врачами-педиатрами участковыми не должны превышать 24 часов с момента обращения пациента в медицинскую организацию;
- сроки проведения КОНСУЛЬТАЦИЙ ВРАЧЕЙ-СПЕЦИАЛИСТОВ 
(отоларинголог, хирург, стоматолог, акушер-гинеколог, травматолог, дерматовенеролог, инфекционист, рентгенолог, эндоскопист) при оказании мед.помощи в плановой форме не должны превышать 14 календарных дней со дня обращения пациента в медицинскую организацию;
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- время доезда до пациента бригад скорой медицинской помощи при оказании скорой медицинской помощи в экстренной форме не должны превышать 20 минут с момента ее вызова.
