


АНКЕТА

В целях реализации антикоррупционной программы в Республике Татарстан Министерством здравоохранения Республики Татарстан проводится изучение мнение населения о коррупции в Республике Татарстан в сфере оказания медицинских услуг.
Анкета анонимная. В анкете не нужно указывать Ваше имя. Все полученные данные будут использоваться только в обобщенном виде.

1. Сколько раз за данный год Вы обращались в государственную медицинскую организацию за медицинской помощью?
1. Один и более раз
2. Каждый месяц
3. Не обращался

2. Приходилось ли Вам лично сталкиваться со случаями, когда медицинский работник государственной медицинской организации, к которому Вы обращались, ожидал от Вас вознаграждения за положительное решение вопроса?
 1.	Да, и неоднократно
 2.	Было несколько случаев
 3.	Был единичный случай
 4.	С такими случаями не сталкивался
 5.	Не могу точно сказать

3. Приходилось ли Вам передавать личные денежные средства или подарки или благодарности в иной форме при получении бесплатной медицинской помощи непосредственно медицинскому работнику государственной медицинской организации?
1.Да, кому именно:
1.1. врачу
1.2 медицинской сестре
1.3 медицинскому регистратору
2. нет
3. затрудняюсь ответить

4. В каких случаях передавались личные денежные средства?
1 в оплате услуг специалистов
2. в оплате диагностического обследования
3. в оплате пребывания в медицинском учреждении
4 в оформлении инвалидности
5 в выдаче больничного листа
6. другое__________________________

5. Что явилось причиной, подтолкнувшей Вас передать  вознаграждение, подарок медицинскому работнику государственной медицинской организации?
1. Желание добиться более качественной медицинской услуги
2. Отсутствие времени
3. Невозможность  решения проблемы законным путем
3.  Медицинский работник сам потребовал
4.  Так принято в медицинской организации 
5. Мое личное решение

6. Сообщали ли Вы о фактах коррупции (о вымогательстве, взятке и т.д.) если были случаи?
1. Да, по телефону доверия
2. Да, направил анонимное письмо
3. Да, по интернету в вышестоящие органы власти
4. Да, обратился в администрацию данного учреждения
5. Да, обратился в правоохранительные органы, прокуратуру
6. Свой вариант_________________________________
7. Нет, не сообщал

7. В чем по Вашему мнению является причиной коррупции в государственной медицинской организации?
1. Низкая заработная плата работников бюджетной сферы
2. Пациенты сами «избаловали» медицинских работников
3. Отсутствие контроля со стороны руководства
4. Ваш вариант______________________________________

8. Ваш пол
1. Мужской
2. Женский

9. Ваш возраст:
1.  18 – 29 лет
2. 30 – 49 лет
3.  50 – 59 лет
 4. 60 лет и старше

10. Ваше образование:
1. Основное общее образование, не имею общего образования
2.  Среднее полное (школа)
3.  Начальное профессиональное (ПТУ)
4.  Среднее профессиональное (техникум)
5.  Высшее профессиональное

11 Род Ваших занятий
1. Предприниматель, бизнесмен
2. Руководитель высшего звена, управленческий работник
3.  Руководитель среднего звена (мастер, бригадир, начальник отдела)
4. Учитель, воспитатель, работник системы образования
5.Врач, работник здравоохранения
6.  Творческая интеллигенция (актер, музыкант, художник)
7.  Преподаватель ВУЗа, научный работник
 8. Служащий, специалист на предприятии, организации
9.  Работник правоохранительной и судебной системы, силовых структур
10.  Рабочий
 11. Работник сельского хозяйства 
12. Студент
13.  Домохозяйка, временно безработный
14  Пенсионер

12. Где Вы живете?
1. В городе 
[bookmark: _GoBack]2. В районном центре (городе)
3. В селе
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